
我們期待並 
歡迎您再次搭乘
在過去的幾個月裡，我們都非常想念所愛的人和地方。當
世界再一次開放，英國航空準備好歡迎您再次搭乘。您在
旅程中可看見每一步的改變，無論是在機場還是在飛行途
中，我們已實施新的防護措施。您的安全始終是英國航空
一切的核心。

欲知最新消息即上ba.com/welcomeonboard

起飛前的準備 我們在旅途中的每一步與您相伴

辦理登機

可在ba.com或英
國航空手機app辦
理登機手續，您可
以在單一裝置上下
載登機證(最多8

張)，減少您在機場
的不必要接觸。

佩戴口罩 

我們要求所有旅客
在機場和乘搭期間
需佩戴口罩。一個
口罩可以持續使用
4個小時，請確保

您在旅途中攜帶足
夠的口罩。

保持距離

請注意安全距離
標識和指引。遵循
每個國家公共衛
生的建議及機場

指示。

機場

在機場和旅客接待
處為您提供消毒酒
精，並有明確的安

全距離標識。

保持飛機清潔

英國航空所有飛
機每天都會進行徹
底清潔，並在每一
次航班飛行結束
後，加強重點部位

消毒。

登機口

為避免接觸，您只
需掃描登機證並出
示您的護照即可。

機艙內 抵達和轉機 下次再會

我們將為您提供
新的餐飲服務，減
少您與空服員的

接觸。

如果您需要轉機，
請注意安全距離的
標識，並上網查詢
當地機場和政府網
站以確認入境相關

規定。

期待您再次搭乘我
們的航班。

機艙內空氣每2～3
分鐘會透過HEPA
過濾器完成換氣。 
HEPA過濾器可以
99.9%有效去除細
菌微生物和病毒，
等同於醫院手術室

的標準。

機內空氣品質

如果你在7天內出現COVID-19的症狀
並持續高燒，請勿旅行。


